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Leitfaden fir Ausgabestellen

Herzlich Willkommen!

Wir freuen uns, Sie als Ausgabestelle begrii3en zu durfen. Dieser Leitfaden soll Ihnen und Ihren Mitarbeitern dabei
helfen, den Eintausch von Euro in RegioMark Rhein-Mosel sowie den Verkauf der Gebiuhrenmarken schnell und
fehlerfrei durchzufiihren. Als Verbindungsglied zum Regioverein Koblenz e.V. steht Ihnen folgende Kontaktperson

zur Verfugung:

Name: Tel.: E-Mail:

1. RegioMark-Scheine in Kommission

Die Ausgabestelle erhédlt RegioMark-Scheine in Kommission vom Regioverein Koblenz e.V.. Die Scheine sind
gebuindelt in 3 Werteeinheiten: 30 RegioMark, 50 RegioMark sowie 100 RegioMark. Geben Sie bitte nur in diesen
Einheiten die RegioMark heraus. Die Scheine sind sicher aufzubewahren.

2. Die Ausgabe von RegioMark-Scheinen

Jedes Mitglied des Regioverein Koblenz kann Euro in RegioMark umtauschen. Lassen Sie sich den Mitgliedsaus-
weis (evtl.in Verbindung mit dem Personalausweis) zeigen. Sollte die Person noch nicht Mitglied des Regioverein
Koblenz sein, so ist von dieser ein Mitgliedsantrages auszufillen als beitragsloses oder aktives Mitglied. Die
Person erhalt dann von der Ausgabestelle einen vorlaufigen Mitgliedsausweis, mit dem sie ausschlief3lich an dieser
Ausgabestelle Euro gegen RegioMark tauschen kann. Der Mindestumtauschwert ist 30 Euro. Jeder Umtausch ist
in der vom Regioverein Koblenz e.V. vorgegebenen Umtauschtabelle einzutragen. Ein Ricktausch bei der
Ausgabestelle ist nicht mdglich!

Die Euro-Betrage, die Sie durch den Umtausch in RegioMark einnehmen, sollen mdglichst zeitnah in bar an die
Kontaktperson des Regiovereins ausgehandigt werden. Die Ausgabestelle erhalt dariiber eine Quittung.

3. Projektférderliste

Bei jedem Eintausch von EURO in RegioMark kann der Verbraucher aus der Projektforderliste ein Projekt
angeben. Das vom Kunden genannte Forderprojekt ist ebenfalls in der Umtauschtabelle einzutragen. Achten Sie
darauf, dass Sie die aktuelle Projektforderliste vorliegen haben.

5. Austausch der RegioMark-Scheine nach Ablauf der Giltigkeit
Spatestens 2 Wochen vor Ablauf der Giltigkeit wird die Kontaktperson die restlichen RegioMark-Scheine des
abgelaufenen Halbjahrs gegen neue giiltige RegioMark-Scheine ersetzen.

7. Datenschutz

Die Ausgabestelle ist verpflichtet, alle Vorgange diskret zu behandeln. Die Auskunft an Dritte iber Personennamen
und deren Aktivitaten, insbesondere darliber, welches Mitglied zu welcher Zeit und in welcher Menge eintauscht,
ist verboten. Es gelten die Vorgaben des Bundesdatenschutzgesetzes.

Koblenz, den 01.01.2017

Walter Grambusch
Vorsitzender



